
УТВЕРЖДАЮ

по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2025 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями,
расположенными на территории Свердловской области,

Муниципальное автономное дошкольное образовательное 
учреждение "Детский сад № 56 "Лесная сказка"

(наименование образовательной организации)

на 2026год
Сысертский муниципальный округ

(наименование муниципального образования)

ИНН образовательной организации: 6652012338
Общий балл: 96,9
Место в интегральном рейтинге среди всех образовательных организаций: 275
Место в интегральном рейтинге среди образовательных организаций муниципального образования: 17

№ п/п

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки качества 
условий осуществления 

образовательной деятельности

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества 
условий осуществления 

образовательной деятельности

Плановый срок 
реализации

(3)мероприятия

Ответственный 
исполнитель 

(с указанием фамилии, 
имени, отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия ^

Реализованные меры 
по устранению выявленных недостатков

Фактический срок
(5)реализации

1 2 3 4 5 6 7

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность

1

Отсутствие на официальном сайте образовательной 
организации информации об объеме образовательной 

деятельности, финансовое обеспечение которой 
осуществляется за счет бюджетных ассигнований 

федерального бюджета, бюджетов субъектов 
Российской Федерации, местных бюджетов, по 

договорам об оказании платных образовательных услуг 
за счет средств физических (юридических) лиц

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации информацию об объеме образовательной 

деятельности, финансовое обеспечение которой 
осуществляется за счет бюджетных ассигнований 

федерального бюджета, бюджетов субъектов 
Российской Федерации, местных бюджетов, по 

договорам об оказании платных образовательных услуг 
за счет средств физических (юридических) лиц

01.02.2026
Елена Юрьевна Никишина 

Заведующий

2
Отсутствие на официальном сайте образовательной 

организации информации о расходовании финансовых 
и материальных средств по итогам финансового года

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации информацию о расходовании финансовых 

и материальных средств по итогам финансового года
01.02.2026 Елена Юрьевна Никишина 

Завсд\тощий



3

Отсутствие в разделе «Независимая оценка качества 
условий осуществления образовательной деятельности 

организациями» на официальном сайте 
образовательной организации отчетов по реализации 

планов мероприятий по результатам НОКО в 2022 году, 
реализованных в полном объеме

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации в разделе «Независимая оценка качества 

условий осуществления образовательной деятельности 
организациями» отчетов по реализации плана 

мероприятий по результатам НОКО в 2022 году, 
реализованных в полном объеме

01.02.2026 Елена Юрьевна Никишина 
Заведующий

II. К ом ф ортн ость  условий, в  к о торы х  осущ ествляется  о б р азо в ател ьн ая  деятельность
6 Недостатков по данному критерию не выявлено

Щ. Доступность образовательной деятельности для инвалидов
9 Недостатков по данному критерию не выявлено

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

4

Не все получатели образовательных услуг удовлетворены 
доброжелательностью, вежливостью работников образовательной 

организации, обеспечивающих первичный контакт и 
информирование получателя услуга при непосредственном 

обращении в организацию (1,39% от общего числа опрошенных 
респондентов)

Организовать проведение инструктажей работников, 
обеспечивающих первичный контакт и информирование 
получателя услуги, направленный на соблюдение этими 

сотрудниками норм деловой этики, с периодичностью не реже 1 
раза в квартал.

01.12.2026 Елена Юрьевна Никишина 
Заведующий

5

Не все получатели образовательных услуг удовлетворены 
доброжелательностью, вежливостью работников образовательной 
организации, обеспечивающих непосредственное оказание услуги 

при обращении в организацию (1,39% от общего числа 
опрошенных респондентов)

Провести обучение сотрудников образовательной организации по 
вопросам этики и деонтологии. Ввести на регулярной основе (не 

реже 1 раза в квартал) рабочие совещания с коллективом 
организации по вопросам соблюдения норм профессиональной 

этики и правил служебного поведения

01.12.2026 Елена Юрьевна Никишина 
Заведующий

6

№  все получатели образовательных услуг удовлетворены 
доброжелательностью, вежливостью работников образовательной 

организации при использовании дистанционных форм 
взаимодействия (1,96% от общего числа опрошенных 

респондентов)

Разработать памятки для сотрудников организации по 
предоставлению информации при дистанционных формах 

взаимодействия (телефонная связь, электронная почта) "Правила 
использования электронной почты"., "Деловой этикет при 

использование корпоративных мессенджеров", "Вежливость и 
профессионализм при дистанционном взаимодействии"

01.12.2026 Елена Юрьевна Никишина 
Заведующий

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией

7
Не все получатели образовательных услуг готовы рекомендовать 

образовательную организацию родственникам и знакомым (1,39% 
от общего числа опрошенных респондентов)

Проведение Дней открытых дверей. Проведение открытых 
мероприятий для родителей. Размещение информации о 

достижениях и образовательных возможностях на официальном 
сайте образовательной организации и в социальных сетях. 

Внедрение современных образовательных технологий в 
сотрудничестве с родтелями, таких как семейное портфолио, 
"родительские гостиные". Вовлечение родителей в проектную 

деятельность и творческие инициативы детского сада. Разработка и 
реализация инновационных образовательных программ 
просвещения родителей.Создание условий для развития 

индивидуальных способностей воспитанников: благоприятную 
среду, включающую раннее развитие, поддерживающее обучение, 
стимулирующее эмоциональное благопол)чне, а также обеспечить 

условия для проявления инициативы и поддержки 
самостоятельности детей. Заключить договоры о сотрудничестве 
(с указанием реквизитов договора и наименования организации)

01.12.2026 Елена Юрьевна Никишина 
Заведующий

8
Не все получатели образовательных услуг удовлетворены графиком 

работы организации (11,11% от общего числа опрошенных 
респондентов)

Рассмотреть возможность создания дежурной группы. 01.12.2026 Елена Юрьевна Никишина 
Заведующий

1. Дата утверждения указывается в формате ДД.ММ.ГПТ. (пример - 10 января 2024 г.).
2. Форма Плана по устранению недостатков утверждена постановлением Правительства Российской Федерации от 17 апреля 2018 г. N 457.
3. Плановый срок реализации мероприятия указывается в формате ДД.ММ.ГГГТ.
4. Столбцы заполняются по мере исполнения мероприятий утвержденного Плана.
5. Фактический срок реализации мероприятия указывается в формате ДД.ММ.ГГГТ.


